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Договор № ____

«Управления многоквартирным домом».

 г. Красноярск                                                                                               «____»___________ 202__ года

Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «Хозяин»  (ОГРН 1122468068821, ИНН 2463242402), именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице Директора Васькиной Людмилы Петровны, действующего на основании Лицензии «На осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами  № 163 от 17.04.15г. и Устава, с одной стороны и 

__________________________________________________________________________________, (Ф.И.О., наименование юридического лица), являющийся  собственником  жилого   (или  нежилого)  помещения № ________ в многоквартирном доме, расположенном по адресу: _______________________________ (далее - "Многоквартирный дом"), сведения о документе, подтверждающем право собственности:

 - свидетельство о государственной регистрации права на недвижимое имущество № ____________ от "__" _________ 20___г.;

- выписка из ЕГРН от "____" _________ 20___г.;

- иной  документ ________________________, от "__" _________ 20___г.,   именуемый (ая) в    дальнейшем "Собственник", с другой стороны, 

заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Общие положения

1.1. Руководствуясь ст. 162 ЖК РФ, Постановлением Правительства РФ от 13.08.06г. № 491 "Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность", Постановлением Правительства РФ от 23.09.10г. № 731 "Об утверждении стандарта раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами", заключили настоящий Договор.
1.2. Настоящий Договор заключен на основании решения общего собрания Собственников помещений в многоквартирном доме (протокол от «___»__________ 20___г.), хранящийся в Службе строительного надзора и жилищного контроля по Красноярскому краю и Управляющей организации в соответствии с решением общего собрания Собственников.

1.3. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех Собственников помещений в многоквартирном доме и определены в соответствии с п. 1.1. настоящего Договора.

1.4. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией РФ, ГК РФ, ЖК РФ, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.06г. № 491, иными положениями гражданского и жилищного законодательства РФ.

1.5. Многоквартирный дом – жилой дом по адресу: ___________________________________________________
1.6. Собственник - лицо, владеющее на праве собственности (приобретшее по договору участия в долевом строительстве или договору купли-продажи жилое/нежилое помещение и получившее его по акту приема-передачи) помещением.

Собственник помещения несет бремя содержания данного помещения и Общего имущества Собственников помещений в многоквартирном доме. Собственник владеет, пользуется и распоряжается общим имуществом в многоквартирном доме.
Доля в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме Собственника помещения в этом доме пропорциональна размеру общей площади указанного помещения.
1.7. Помещение - жилое/нежилое помещение, которое принадлежит Собственнику на основании акта приема-передачи и/или свидетельства о праве собственности (выписки из ЕГРН).
1.8. Управляющая организация - организация, выполняющая функции по управлению многоквартирным домом и обеспечивающая Собственнику пользование коммунальными услугами.
1.9. Исполнители - организации различных форм собственности, на которые Управляющей организацией на договорной основе возложены обязательства по предоставлению Собственнику работ (услуг) по содержанию и обслуживанию общего имущества жильцов, а также по предоставлению соответствующих услуг.
В отношениях с Исполнителями Управляющая организация действует от своего имени и за счет Собственника.
В отношениях с поставщиками коммунальных услуг Управляющая организация действует от имени и за счет Собственника.
1.10. Поставщик коммунальных услуг - ресурсоснабжающая организация, с которой Управляющая организация заключила договор на поставку.
1.11. Общее имущество в многоквартирном доме - принадлежащие Собственникам помещений на праве общей долевой собственности помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, технические этажи, чердаки, подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование (технические подвалы), а также крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства и иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома объекты, расположенные на указанном земельном участке.
1.12. Лицо, пользующееся нежилыми помещениями на основании разрешения Собственника данного помещения, имеет права, несет обязанности и ответственность в соответствии с условиями такого разрешения.
1.13. Высший орган управления многоквартирным домом - Общее собрание Собственников помещений. В перерывах между собраниями организационные вопросы решает Совет МКД.

1.14. Управление многоквартирным домом осуществляет Управляющая компания в соответствии с условиями настоящего договора и решениями, принятыми общим собранием Собственников помещений, выступающим в качестве органа управления многоквартирным домом.

1.15. Сообщение о проведении общего собрания собственников, а также принятые общим собранием решениях доводятся до сведения всех собственников путем размещения соответствующего объявления либо копии протокола собрания собственников на информационных стендах, досках объявлений, подъездных дверях и других, доступных для обозрения собственников, местах в подъездах и (или) вне подъездов, но в границах придомовой территории.

1.16. Собственник помещения дает согласие ООО «УК «Хозяин» осуществлять обработку персональных данных, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передача), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных.
2. Предмет договора

2.1. Цель настоящего Договора - обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания Собственника, надлежащее содержание общего имущества в Многоквартирном доме, предоставление коммунальных и иных услуг Собственнику, а также членам семьи Собственника.

2.2. Управляющая организация по заданию Собственника в течение согласованного настоящим Договором срока за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, предоставлять коммунальные и иные услуги Собственнику в соответствии с условиями настоящего Договора, осуществлять иную направленную на достижение целей управления Многоквартирным домом деятельность. 

2.3. Заключение настоящего Договора не влечет перехода права собственности на помещения в Многоквартирном доме и объекты общего имущества в нем, а также права на распоряжение общим имуществом Собственников помещений, за исключением случаев, указанных в данном Договоре.

2.4. Границы эксплуатационной ответственности между Управляющей организацией и собственниками помещений МКД определяются в Приложении № 4 к настоящему договору.

2.5. Характеристики МКД на момент заключения настоящего Договора указаны в Техническом паспорте строения и кадастровом паспорте земельного участка.

2.6. Собственник обязуется оплачивать услуги Управляющей организации в порядке, установленном решениями общих собраний помещений МКД и настоящим Договором.

3. Обязанности и права Сторон

3.1. Управляющая организация обязана:

3.1.1. Осуществлять управление общим имуществом МКД в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством в интересах Собственника и в соответствии с требованиями документов, регламентирующих оказание жилищно-коммунальных услуг и выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества МКД.

3.1.2. Самостоятельно или с привлечением иных юридических лиц и специалистов, организовывать предоставление коммунальных услуг, проведение работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества МКД.

3.1.3. Содержать общее имущество МКД в состоянии в соответствии с Постановлением Правительства № 491 от 13.08.06г. и требованиями законодательства РФ. 

3.1.4. От своего имени и за счет Собственника заключить с ресурсоснабжающими и специализированными организациями договоры на поставку коммунальных ресурсов, коммунальное и техническое обслуживание.

Обеспечивать потребителей жилищно-коммунальными услугами установленного качества в необходимом объеме: холодное водоснабжение; горячее водоснабжение; водоотведение; электроснабжение; вывоз и захоронение ТКО; комплексное техническое обслуживание лифтов; техническое обслуживание инженерных систем и оборудования. 

3.1.5. Вести лицевые счета собственников помещений в МКД. Своевременно, не позднее 5 числа каждого месяца, предъявлять им к оплате платежный документ за жилищно-коммунальные услуги в МКД через почтовые ящики собственников.

3.1.6. Принимать от Собственника плату за содержание и ремонт общего имущества, коммунальные и другие услуги согласно платежному документу, предоставленному Управляющей организацией.

По распоряжению Собственника, отраженному в соответствующем документе, Управляющая организация обязана принимать плату за вышеуказанные услуги от всех нанимателей и арендаторов помещений Собственника.

3.1.7. Требовать от Собственника в случае установления им платы нанимателю (арендатору) меньше, чем размер платы, установленной настоящим Договором, доплаты Собственником оставшейся части в согласованном порядке.

3.1.8. Заключить договоры с соответствующими государственными структурами для возмещения разницы в оплате услуг (работ) по настоящему Договору, в том числе коммунальных услуг для Собственника-гражданина, плата которого законодательно установлена ниже платы по настоящему Договору в порядке, установленном законодательством.

3.1.9. Обеспечить круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома и уведомить Собственника о номерах телефонов аварийных и диспетчерских служб, устранять аварии, а также выполнять заявки Собственника в сроки, установленные законодательством и настоящим Договором.

3.1.10. Обеспечить выполнение работ по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества, таких, как залив, засор стояка канализации, остановка лифтов, отключение электричества и других, подлежащих экстренному устранению в течение 30 минут с момента поступления заявки по телефону.

3.1.11. Представлять Собственнику предложения о необходимости проведения капитального ремонта Многоквартирного дома либо отдельных его сетей и конструктивных элементов, о сроках его начала, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и другие предложения, связанные с условиями проведения капитального ремонта Многоквартирного дома.

3.1.12. Не распространять конфиденциальную информацию, принадлежащую Собственнику (не передавать ее иным лицам, в т.ч. организациям), без его письменного разрешения, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством.

3.1.13. Предоставлять или организовать предоставление Собственнику или уполномоченным им лицам по запросам имеющуюся документацию, информацию и сведения, касающиеся управления Многоквартирным домом, содержания и ремонта общего имущества.

3.1.14. Информировать Собственника о причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении коммунальных услуг, предоставления коммунальных услуг качеством ниже предусмотренного настоящим Договором в течение одних суток с момента обнаружения таких недостатков путем размещения соответствующей информации на информационных стендах дома, а в случае личного обращения - немедленно.

3.1.15. В случае невыполнения работ или непредоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором, уведомить Собственника о причинах нарушения путем размещения соответствующей информации на информационных досках (стендах) дома. Если невыполненные работы или неоказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, предоставить информацию о сроках их выполнения (оказания), а при невыполнении (неоказании) произвести перерасчет платы за текущий месяц.

3.1.16. В случае предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, произвести перерасчет платы за коммунальные услуги в соответствии с порядком предусмотренным действующим законодательством.

3.1.17. По требованию Собственника и иных лиц, действующих по распоряжению Собственника или несущих с Собственником солидарную ответственность за помещение, выдавать или организовать выдачу в день обращения справки установленного образца, копии из финансового лицевого счета и (или) из домовой книги и иных предусмотренных действующим законодательством документов.

3.1.18. По требованию Собственника производить либо организовать проведение сверки платы за жилое помещение и коммунальные услуги и выдачу документов, подтверждающих правильность начисления платы, с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом или Договором неустоек (штрафов, пени).

3.1.19. Представлять Собственнику отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение первого месяца (или квартала), следующего за истекшим годом действия Договора, а при заключении Договора на один год - не ранее чем за два месяца и не позднее чем за один месяц до истечения срока его действия. 

В отчете указывается соответствие фактических перечня, количества и качества услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме перечню и размеру платы, указанным в настоящем Договоре, количество предложений, заявлений и жалоб Собственников (нанимателей, арендаторов) и принятые меры по устранению указанных в них недостатков в установленные сроки.

3.1.20. На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта о нарушении условий Договора либо нанесении ущерба общему имуществу в Многоквартирном доме или помещению(ям) Собственника.

3.1.21. Представлять интересы Собственника в рамках исполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.1.22. Не допускать использования общего имущества Собственников помещений в Многоквартирном доме, в т.ч. предоставления коммунальных ресурсов с их использованием, без соответствующих решений общего собрания Собственников.

В случае решения общего собрания Собственников о передаче в пользование общего имущества либо его части иным лицам, а также определении Управляющей организации уполномоченным по указанным вопросам лицом - заключать соответствующие договоры.

В случае определения иного уполномоченного лица обеспечить реализацию решений общих собраний Собственников по передаче в пользование иным лицам общего имущества в Многоквартирном доме.

Содействовать при необходимости в установлении сервитута в отношении объектов общего имущества в Многоквартирном доме и обеспечивать соблюдение режимов и пределов использования данных объектов при его установлении.

Средства, поступившие в результате передачи в пользование общего имущества Собственников либо его части на счет Управляющей организации, после вычета установленных законодательством соответствующих налогов и суммы (процента), причитающейся Управляющей организации в соответствии с решением Собственников, направляются на снижение оплаты услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества, выполняемых по настоящему Договору, либо на иные цели, определенные решением Собственников.

3.1.23. Ежегодно разрабатывать и доводить до сведения Собственника предложения о мероприятиях по энергосбережению и повышению энергетической эффективности, которые возможно проводить в Многоквартирном доме, с указанием расходов на их проведение, объема ожидаемого снижения используемых энергетических ресурсов и сроков окупаемости предлагаемых мероприятий.

3.1.24. Обеспечить выполнение требований законодательства об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности.

3.1.25. Осуществлять раскрытие информации о своей деятельности по управлению многоквартирными домами в случаях и порядке, определенных законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов государственной власти.

3.1.26. Вести и хранить переданную Управляющей организации техническую документацию на МКД, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением настоящего Договора.

3.1.27. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов и внести соответствующую информацию в техническую документацию на Многоквартирный дом.

3.1.28. Принимать в эксплуатацию общедомовые приборы учета коммунальных услуг, снимать начальные и ежемесячные показания приборов учета.

3.1.29. Проводить проверку работы установленных приборов учета, целостности на них пломб, правильности снятия потребителем показаний с периодичностью, предусмотренной Правилами предоставления коммунальных услуг.

3.1.30. Организовать проведение дератизации и дезинсекции в соответствие с требованиями Федерального закона РФ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», СанПиН 3.5.3.1129-02 «Санитарно-эпидемиологические требования к проведению дератизации», СанПиН 3.5.1378-03 «Санитарно-эпидемиологические требования к организации и осуществлению дезинфекционной деятельности».

3.1.31. Выполнять дополнительные поручения по управлению домом при условии решения общего собрания собственников за дополнительную плату в размере, утвержденном общим собранием собственников помещений МКД.

3.2. Управляющая организация имеет право:

3.2.1. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему Договору. 

3.2.2. Требовать от собственников помещений МКД своевременного внесения платы за управление, содержание и текущий ремонт общего имущества в МКД, жилищно-коммунальные услуги. В случае невнесения вышеуказанных платежей к неплательщикам принимать меры по взысканию задолженности в соответствии с законодательством РФ.

3.2.3. Принимать от собственников плату за жилищно-коммунальные услуги. 

3.2.4. Производить осмотры инженерного оборудования, являющегося общим имуществом в Многоквартирном доме, находящегося как в местах общего пользования, так и в помещениях Собственника (в соответствии с Приложением № 4 к настоящему договору), согласовав с последними дату и время таких осмотров.

3.2.5. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и ремонту внутриквартирных инженерных сетей и коммуникаций, не относящихся к общему имуществу в Многоквартирном доме, а также иного имущества Собственника по согласованию с ним и за его счет в соответствии с законодательством.

3.2.6. Приостанавливать или ограничивать предоставление коммунальных услуг Собственнику в соответствии с действующим законодательством в случаях и порядке, предусмотренных действующим законодательством.

3.2.7. Организовать и проводить общее собрание собственников помещений МКД в соответствии с Жилищным кодексом РФ и действующим законодательством.

3.2.8. Требовать от собственника предоставления документов на квартиру (помещение), необходимых для начисления платы и выполнения управляющей компанией своих обязательств по договору управления, в частности: правоустанавливающих (договор, иной документ) и подтверждающих (Свидетельство о праве собственности, другое).

3.2.9. Требовать доступа представителей управляющей компании заранее согласованное с собственником помещения и (или) потребителем время для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования, для выполнения необходимых ремонтных работ и проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг в порядке и сроки, которые установлены Правилами предоставления коммунальных услуг.

3.2.10. Во время проведения ремонта общедомового имущества требовать от собственников, иных пользователей у брать (демонтировать) их имущество, мешающее проведению ремонта, а в случае необходимости данного требования осуществить указанные действия самостоятельно без обязательств по его возврату в первоначальное положение (монтаж) и без компенсации неизбежных потерь (повреждений) такого имущества при демонтаже.

3.2.11. Требовать от собственника помещения и потребителя полного возмещения убытков, возникших по его вине, в т.ч. в случае невыполнения обязанности допускать в занимаемое им жилое или нежилое помещение представителей Управляющей компании и (или) работников аварийных служб.

3.2.12. Определять очередность и сроки выполнения работ и оказание услуг по содержанию и ремонту общего имущества в соответствии со стандартами управления, утвержденными Правительством РФ.       

3.2.13. Осуществлять иные права, предусмотренные ЖК РФ, иными нормативно-правовыми актами и настоящим Договором.

3.3. Собственники жилых помещений обязаны:

3.3.1. Своевременно и полностью вносить плату за помещение и коммунальные услуги с учетом всех потребителей услуг, а также иные платежи, установленные по решениям общего собрания Собственников помещений, принятым в соответствии с законодательством. Своевременно предоставлять Управляющей организации документы, подтверждающие права на льготы его и лиц, пользующихся его помещением(ями).

3.3.2. При неиспользовании помещения(й) в Многоквартирном доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса для связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов.

3.3.3. Соблюдать следующие требования:

а) не производить перенос инженерных сетей;

б) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления;

в) не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, т.е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребленных коммунальных ресурсов, приходящихся на помещение Собственника, и их оплаты, без согласования с Управляющей организацией;

г) не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды);

д) не допускать выполнения работ или совершения других действий, приводящих к порче помещений или конструкций строения, не производить переустройства или перепланировки помещений без согласования в установленном порядке;

е) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования;

ж) не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества в Многоквартирном доме;

з) не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов без упаковки;

и) не использовать мусоропровод для строительного и другого крупногабаритного мусора, не сливать в него жидкие пищевые и другие жидкие бытовые отходы;

к) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23.00 до 7.00 (ремонтные работы производить только в период с 8.00 до 20.00);

л) информировать Управляющую организацию о проведении работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения, затрагивающих общее имущество в Многоквартирном доме.

3.3.4. Предоставлять Управляющей организации в течение 5 (Пяти) рабочих дней сведения:

- о завершении работ по переустройству и перепланировке помещения с предоставлением соответствующих документов, подтверждающих соответствие произведенных работ требованиям законодательства (например, документ технического учета БТИ и т.п.);

- о заключенных договорах найма (аренды), в которых обязанность внесения платы Управляющей организации за содержание и ремонт общего имущества в Многоквартирном доме, а также за коммунальные услуги возложена Собственником полностью или частично на нанимателя (арендатора), с указанием Ф.И.О. ответственного нанимателя (наименования и реквизитов организации, оформившей право аренды), о смене ответственного нанимателя или арендатора;

- об изменении количества граждан, проживающих в жилом(ых) помещении(ях), включая временно проживающих, а также о наличии у таких лиц льгот по оплате жилых помещений и коммунальных услуг для расчета размера их оплаты и взаимодействия Управляющей организации с городским центром жилищных субсидий (Собственники жилых помещений);

- об изменении объемов потребления ресурсов в нежилых помещениях с указанием мощности и возможных режимов работы установленных в нежилом(ых) помещении(ях) потребляющих устройств водо-, электро- и теплоснабжения и другие данные, необходимые для определения расчетным путем объемов (количества) потребления соответствующих коммунальных ресурсов и расчета размера их оплаты (Собственники нежилых помещений).

3.3.5. Обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее ему помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в помещении, для выполнения необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с Управляющей организацией время, а работников аварийных служб - в любое время.

3.3.6. Сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях общего имущества в Многоквартирном доме.

3.3.7. Соблюдать Правила проживания и содержания общего имущества дома, утверждаемые Правительством РФ, не нарушать прав и законных интересов других граждан, проживающих в соседних квартирах и домах.

3.3.8. Собственники жилых помещений обязаны содержать собственное помещение в технически исправном состоянии, производить за свой счет его ремонт. Соблюдать противопожарные и санитарно- эпидемиологические требования. 

3.3.9. Ежемесячно, до 10 числа месяца, следующего за истекшим месяцем, производить оплату по платежным документам, предоставленным Управляющей организацией. Предоставлять в Управляющую организацию показания приборов учета до 25 числа текущего месяца. 

3.3.10. При отсутствии в помещении более 2-х суток перекрывать все вентили на трубах горячей и холодной воды, отключать от сети бытовые электроприборы, кроме холодильников и морозильных камер. При временном отсутствии более 5 дней сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса, а также телефоны и адреса лиц, обеспечивающих доступ в помещение.

3.3.11. Производить переустройство или перепланировку занимаемого помещения в соответствии с требованиями главы 4 ЖК РФ.

3.4. Собственник имеет право:

3.4.1. Осуществлять контроль за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору, в ходе которого участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в Многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг, связанных с выполнением ею обязанностей по настоящему Договору.

3.4.2. Требовать изменения размера платы за помещение в случае невыполнения полностью или частично услуг и/или работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме либо выполнения с ненадлежащим качеством в соответствии с условиями настоящего Договора.

3.4.4. Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 06.05.11г. № 354.

3.4.5. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему Договору.

3.4.6. Требовать от Управляющей организации ежегодного предоставления отчета о выполнении настоящего Договора в соответствии с условиями настоящего договора и раскрытия информации в соответствии с деятельностью по управлению многоквартирными домами в порядке, определенном законодательством РФ и нормативными правовыми актами органов государственной власти.

4. Размер платы за управление, содержание и ремонт жилого помещения, коммунальные услуги.

4.1. Размер платы Собственника за содержание общего имущества в Многоквартирном доме устанавливается в соответствии с долей в праве общей собственности на общее имущество в Многоквартирном доме, пропорциональной размеру общей площади помещения, принадлежащего Собственнику, согласно ст. ст. 249, 289 ГК РФ и ст. ст. 37, 39 ЖК РФ.

4.2. Размер платы для Собственника устанавливается - на общем собрании Собственников помещений на срок не менее чем один год с учетом предложений Управляющей организации за 1 кв. метр в месяц.

4.3. На момент заключения настоящего договора размер платы за жилое помещение составляет                             - с кв.м. общей площади помещения собственника в месяц.

Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения в многоквартирном доме подлежит ежегодной индексации начиная с 1 июля на индекс потребительских цен в Российской Федерации на жилищно-коммунальные услуги с начала отчетного (текущего) года в процентах к соответствующему периоду предыдущего года, определенный и официально опубликованный в порядке, установленном действующем законодательством.

Установление размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в многоквартирном доме в вышеуказанном порядке не требует принятия собственниками дополнительного решения по данному вопросу.

Управляющей организации вправе устанавливать размер платы за содержание и ремонт ниже размера, рассчитанного по формуле, указанной в настоящем протоколе общего собрания собственников помещений МКД. (Определение ВС РФ от 25 декабря 2018г. № 301-КГ18-22044), (Рекомендации Научно-консультативного совета Проблемы применения гражданского и процессуального законодательства АС Волго-Вятского округа от 31.05.18г.), (п. 8 ст. 156 ЖК РФ).
4.4. Ежемесячная плата Собственника за содержание и ремонт общего имущества в доме определяется как произведение общей площади его помещений на размер платы за 1 кв. метр такой площади в месяц.

Размер платы может быть уменьшен для внесения Собственником (нанимателем, арендатором) в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 13.08.06г. № 491, в порядке, установленном органами государственной власти.

4.5. Размер платы за коммунальные услуги на ОДН рассчитывается по тарифам, установленным в соответствии с действующим законодательством. Приложение 2 к настоящему Договору. 

4.6. Собственники помещений в МКД производят оплату услуг, предусмотренных настоящим Договором, по платежному документу, до десятого числа месяца, следующего за истекшим, в Управляющую организацию.

4.7. Не использование Собственниками помещений, не является основанием невнесения платы за помещение, доли в общем имуществе, содержание придомовой территории и коммунальные услуги. 

4.8. Собственник не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связаны с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или действием обстоятельств непреодолимой силы.

4.9. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.11г. № 354.

4.10. В случае изменения в установленном порядке тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта органов государственной власти.

4.11. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по взаимному соглашению Сторон.
4.12    Управляющая организация вправе установить порядок полного распределения между потребителями объема коммунальных услуг, предоставленных на общедомовые нужды, в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденных Правительством РФ.
5. Ответственность Сторон

5.1. Управляющая организация несет ответственность за нарушение своих обязательств по договору в соответствии с ГК РФ, законодательством о защите прав потребителей, законодательством об административных правонарушениях и заключенным договором.

5.2. Управляющая организация несет ответственность за ущерб, причиненный имуществу в Многоквартирном доме, возникший в результате ее действий или бездействия, в порядке, установленном законодательством.

5.3. В случае неисполнения собственником помещений в жилом доме своих обязанностей по участию в общих расходах на содержание общего имущества жилого дома, Управляющая организация в судебном порядке вправе потребовать принудительного исполнения обязанностей по внесению платы, обязательных платежей и взносов.
5.4. При невнесении платы в сроки, указанные в п. 3.3.9. договора, Собственник уплачивает пени в размере предусмотренном ст. 155 ЖК РФ.

5.5. Управляющая организация не отвечает по обязательствам Собственников. Собственники не отвечают по обязательствам Управляющей организации, которые возникли не по поручению Собственников.
5.6. Собственники несут ответственность за причинение материального и морального вреда третьим лицам в случае, если в период их отсутствия не было доступа в квартиру для устранения аварийной ситуации.
5.7. Собственник несет ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством.
5.8. Стороны не несут ответственности по своим обязательствам, если:
а) в период действия настоящего договора произошли изменения в действующем законодательстве, делающие невозможным их выполнение;
б) невыполнение явилось следствием непреодолимой силы, возникшем после заключения настоящего Договора в результате событий чрезвычайного характера.

Сторона, для которой возникли условия невозможности исполнения обязательств по настоящему договору, обязана немедленно известить другую Сторону о наступлении и прекращении вышеуказанных обязательств.

5.9. В случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, производится изменение размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в порядке, установленном действующим законодательством.

6. Осуществление контроля за выполнением сторонами обязательств по договору.

6.1. Контроль за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору осуществляется Советом дома, избранным на общем собрании Собственников помещений в многоквартирном доме, в соответствии с их полномочиями. 

7. Срок действия договора

7.1. Договор является публичным в соответствии со статьей 426 ГК РФ.
7.2. Настоящий договор заключен на один год.
7.3. Договор считается расторгнутым с одним из Собственников с момента прекращения у данного Собственника права собственности на помещение в многоквартирном доме и предоставления подтверждающих документов.
7.4. При отсутствии заявлений одной из сторон о прекращении Договора управления по окончании срока его действия настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.
8. Условия изменения и прекращения договора

8.1. Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке:

а) по инициативе Управляющей организации, о чем Собственник должен быть предупрежден не позже чем за два месяца до прекращения настоящего Договора в случае, если:

- Многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению, в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает;

- Собственники приняли иные условия Договора об управлении Многоквартирным домом при рассмотрении вопроса о его пролонгации, которые оказались неприемлемыми для Управляющей организации;

б) по инициативе Собственника в случае:

- принятия общим собранием Собственников помещений решения о выборе иного способа управления или иной управляющей организации, о чем Управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за два месяца до прекращения настоящего Договора путем предоставления ей копии протокола решения общего собрания;

- систематического нарушения Управляющей организацией условий настоящего Договора, неоказания услуг или невыполнения работ;

8.2. Расторжение Договора по соглашению Сторон:

8.2.1. В связи с окончанием срока действия Договора и уведомлением одной из Сторон другой Стороны о нежелании его продлевать.

8.2.2. Вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы в соответствии с п. 8.3. настоящего Договора.

8.3. Настоящий Договор в одностороннем порядке по инициативе любой из Сторон считается расторгнутым через два месяца с момента направления другой Стороне письменного уведомления.

8.4. В случае расторжения Договора в одностороннем порядке по инициативе Управляющей организации по основаниям, указанным в настоящем Договоре, Управляющая организация одновременно с уведомлением Собственника должна уведомить органы исполнительной власти о расторжении договора о предоставлении бюджетных субсидий на содержание и ремонт общего имущества в Многоквартирном доме.

8.5. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех расчетов между Управляющей организацией и Собственником.

8.6. Расторжение Договора не является основанием для прекращения обязательств Собственника по оплате произведенных Управляющей организацией затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора, а также не является основанием для неисполнения Управляющей организацией оплаченных работ и услуг в рамках настоящего Договора.

8.7. В случае переплаты Собственником средств за услуги по настоящему Договору на момент его расторжения Управляющая организация обязана уведомить Собственника о сумме переплаты, получить от него распоряжение о выдаче либо о перечислении на указанный ими счет излишне полученных ею средств.

8.8. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и гражданским законодательством.

8.9. Решение общего собрания Собственников помещений об образовании товарищества собственников жилья или жилищного кооператива не является основанием для расторжения Договора с Управляющей организацией.

8.10. Отчуждение помещения новому Собственнику не является основанием для досрочного расторжения настоящего Договора, но является основанием для замены Собственника новой стороной Договора.

8.11. После расторжения Договора учетная, расчетная, техническая документация, материальные ценности передаются лицу, назначенному общим собранием Собственников, а в отсутствие такового - любому Собственнику или нотариусу на хранение.

8.12. В установленном законодательством случаях Договор расторгается в судебном порядке.

8.13. Все изменения и дополнения к настоящему договору осуществляются путем заключения дополнительного соглашения, являющегося его неотъемлемой частью.

8.14. Управляющая организация обязана в 30-дневный срок передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением таким домом, документы вновь выбранной Управляющей организации, товариществу собственников жилья либо жилищному кооперативу или иному специализированному потребительскому кооперативу либо в случае непосредственного управления таким домом собственниками помещений в таком доме одному из данных собственников, указанному в решении общего собрания о выборе способа управления таким домом, если такой собственник не указан, Собственнику помещений, являющегося стороной по данному договору.

8.15. Изменение и (или) расторжение договора управления многоквартирным домом осуществляются в порядке, предусмотренным гражданским и жилищным законодательством.

9. Организация общего собрания

9.1. Решение об организации общего собрания Собственников помещений Многоквартирного дома принимается Управляющей организацией.

9.2. Собственники помещений Многоквартирного дома предупреждаются о проведении очередного общего собрания под роспись либо путем помещения информации на доске объявлений.

9.3. Внеочередное общее собрание может проводиться по инициативе Собственника помещения.

Собственники помещений предупреждаются о проведении внеочередного общего собрания заказными письмами с уведомлением.

Расходы на организацию внеочередного общего собрания несет инициатор его созыва.

10. Особые условия
10.1. Затраты, связанные с выполнением Управляющей организацией не оговоренных договором работ, в том числе возникших по объективным причинам, связанным с изменением тарифов, аварийными ситуациями, происшедшими не по вине Управляющей организации, возмещаются Собственником дополнительно.

10.2. Претензии (жалобы) на несоблюдение условий Договора предъявляются Собственником в письменном виде и подлежат обязательной регистрации в Управляющей организации.
10.3. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении сторонами условий договора, могут быть урегулированы путем переговоров с целью достижения согласия между сторонами договора по спорным вопросам.

10.4. В случае если споры и разногласия не могут быть разрешены путем переговоров, они подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.

10.5. Все изменения и дополнения к настоящему договору осуществляются путем заключе​ния дополнительного соглашения, являющегося неотъемлемой частью настоящего договора, принятого на общем собрании.

10.6. Данный договор является обязательным для всех Собственников МКД.

10.7. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих юридическую силу. Один экземпляр хранится у Собственника, второй - у Управляющей организации. Управляющая организация имеет право выдать заверенную копию договора обратившемуся собственнику за его счет.

11. Прочие условия

11.1. Собственник и Управляющая организация создают все необходимые условия и не препятствуют друг другу при исполнении взятых на себя обязательств по настоящему Договору.

11.2. Управляющая организация не несет ответственность за действия третьих лиц в отношении общего имущества многоквартирного дома.

11.3. Неотъемлемой частью Договора являются:

- приложение 1 «Перечень работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества»;

- приложение 2 «Цены и тарифы на жилищно-коммунальные услуги».

- приложение 3 «Перечень работ и услуг по управлению общим имуществом».

- приложение 4 «По разграничению ответственности за эксплуатацию инженерных сетей, устройств оборудования между Управляющей организацией и Собственником (Арендатором) жилых (нежилых) помещений многоквартирного дома».

12. Реквизиты и подписи Сторон

	Собственник:
	Управляющая организация:

	
	ООО «Управляющая компания «Хозяин»

	
	660041, г. Красноярск, ул. Вербная, 6 оф. 42

	
	ОГРН 1122468068821

	
	ИНН 2463242402, КПП 246301001

	
	р/с 40702810300320000399

	
	в Филиале ООО «Экспобанк» г. Новосибирск

	
	к/с 30101810450040000861

	
	БИК 045004861


От Собственника:                                                                      От Управляющей организации:

                _____________________________________                             Директор

                __________________/__________________/                             ____________________ Васькина Л.П.
Приложение № 1

к Договору управления многоквартирным домом 

от «___»__________ 20___ года

Перечень работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества МКД

	№ п/п
	Перечень и состав работ по содержанию и ремонту общедомового имущества многоквартирного дома
	Периодичность

	1. Содержание:
	

	1.1.Техннческое обслуживание конструктивных элементов здания
	

	
	Осмотр кровли с проверкой состояния слуховых окон
	2 раза в год

	
	Очистка кровли от мусора с прочисткой ливневой канализации
	1 раз в год

	
	Удаление с крыш снега и наледи
	по мере необходимости

	
	Очистка чердаков от мусора
	1 раз в год

	
	Замена разбитых стекол
	по мере необходимости

	
	Мелкий ремонт дверных заполнений
	по мере необходимости

	1.2. Техническое обслуживание внутридомовых инженерных систем
	

	1.2.1. Система холодного водоснабжения (при наличии)
	

	
	Осмотр системы водоснабжения здания
	по мере необходимости, но не менее 1 раз в год

	
	Снятие показаний водосчетчика холодного водоснабжения
	12 раз в год

	
	Плановая ревизия задвижек холодного водоснабжения
	1 раз в год

	
	Плановая ревизия вентилей холодного водоснабжения
	1 раз в год

	
	Временная заделка свищей (установка хомута) на трубопроводах холодного водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Уплотнение сгонов
	по мере необходимости, но не менее 1 раз в год

	
	Отогрев трубопровода холодного водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Ремонт аварийных вентилей холодного водоснабжения, а также устранение мелких неисправностей системы водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Замена участков труб до 1 п. м.
	по мере необходимости

	1.2.2. Система горячего водоснабжения (при наличии)
	

	
	Плановая ревизия задвижек горячего водоснабжения
	1 раз в год

	
	Плановая ревизия вентилей горячего водоснабжения
	1 раз в год

	
	Смена стонов, муфт и прочей арматуры горячего водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Ликвидация воздушных пробок в системе горячего водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Временная заделка свищей (установка хомута) на трубопроводах горячего водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Снятие и установка воздушных кранов и дренажей горячего водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Ремонт аварийных вентилей горячего водоснабжения, а также устранение мелких неисправностей водоснабжения
	по мере необходимости

	
	Замена участков труб до 1 п. м.
	по мере необходимости

	1.2.3. Канализация
	

	
	Осмотр системы канализации здания
	по мере необходимости, но не менее 1 раз в год

	
	Oтогрев канализации
	по мере необходимости

	
	Устранение местных засоров канализации
	по мере необходимости

	
	Подчеканка канализационных стыков
	по мере необходимости, но не менее 1 раз в год

	1.2.4. Центральное отопление (при наличии)
	

	
	Осмотр системы отопления здания
	по мере необходимости, но не менее 1 раз в год

	
	Регулировка элеваторного узла со снятием параметров
	1 раз в год

	
	Снятие параметров элеваторного узла
	12 раз в год

	
	Плановая ревизия задвижек отопления
	1 раз в год

	
	Промывка системы отопления здания до 5-ти этажей
	1 раз в год

	
	Промывка системы отопления здания 6-10 этажей
	1 раз в год

	
	Промывка системы отопления здания выше 10 этажей
	1 раз в год

	
	Гидравлические испытания тепловых пунктов и элеваторных узлов
	1 раз в год

	
	Плановая ревизия вентилей отопления
	1 раз в год

	
	Ликвидация воздушных пробок в системе отопления
	по мере необходимости

	
	Временная заделка свищей (установка хомута) на трубопроводах отопления
	по мере необходимости

	
	Смена стонов, муфт и прочей арматуры отопления
	по мере необходимости

	
	Замена участков труб до 1 п. м.
	по мере необходимости

	1.2.5. Электрооборудование
	

	
	Осмотр линий электрических сетей, арматуры и электрооборудования
	по мере необходимости, но не менее 1 раза в год

	
	Замена ламп внутреннего освещения
	по мере необходимости

	
	Замена электроустановочных  изделии (розеток, выключателей)
	по мере необходимости

	
	Замена предохранителей
	по мере необходимости

	
	Мелкий ремонт (замена) электропроводки
	по мере необходимости

	
	Замена стенного или потолочного патрона
	по мере необходимости

	
	Снятие показаний счетчика
	12 раз в год

	1.2.6. Вентиляция (при наличии)
	

	
	Осмотр, проверка наличия тяги и прочистка вентиляционной системы
	по мере необходимости

	1.3. Содержание лифтового хозяйства
	постоянно (согласно договора)

	1.4. Вывоз ТКО
	по графику

	1.5. Уборка лестничных клеток
	

	
	Влажное подметание лестничных площадок и маршей
	2 раза в неделю

	
	Мытье лестничных площадок и маршей
	2 раза в месяц

	
	Мытье окон
	1 раз в год

	
	Мытье кабины лифта (при наличии)
	не менее 2-х раз в неделю

	1.6. Санитарное содержание придомовой территории
	

	
	Летний период
	

	
	Подметание территории
	1 раз в сутки

	
	Частичная уборка территорий в дни с осадками более 2 см
	1 раз в сутки

	
	Подметание территории в дни с сильными осадками
	1 раз в двое суток

	
	Очистка урн от мусора
	1 раз в сутки

	
	Сбор мусора на газонах, детской площадке и складирование его в санитарной зоне (контейнерная площадка, мусорный контейнер)
	1 раз в двое суток

	
	Уборка контейнерных площадок
	Согласно графику вывоза твердых бытовых отходов

	
	Покос травы на газонах и уборка скошенной травы
	по мере необходимости (при высоте травы свыше 15 см)

	
	Поливка газонов, зеленых насаждений в засушливый период до 9.00 часов утра
	1 раз в двое суток

	
	Покраска МАФ, контейнерных стоянок
	по мере необходимости

	
	Завоз песка для МАФ (детских песочниц) и земли на газоны
	по мере необходимости 1 раз за летний период до 1 июня

	
	Осенний период
	

	
	Подметание территории
	1 раз в сутки

	
	Частичная уборка территорий в дни с осадками более 2 см
	1 раз в сутки

	
	Подметание территории в дни с сильными осадками
	1 раз в двое суток

	
	Очистка урн от мусора
	1 раз в сутки

	
	Сбор мусора на газонах, детской площадке и складирование его в санитарной зоне (контейнерная площадка, мусорный контейнер)
	1 раз в двое суток

	
	Уборка контейнерных площадок
	Согласно графику вывоза твердых бытовых отходов

	
	Очистка газонов от опавшей листвы и остатков погибших насаждении
	1 раз в неделю

	
	Зимний период
	

	
	Подметание территории в дни без снегопада
	1 раз в сутки

	
	Очистка урн от мусора
	1 раз в сутки

	
	Уборка контейнерных площадок
	Согласно графика вывоза

твердых бытовых отходов

	
	Сбор мусора на газонах, детской площадке и складирование его в санитарной

зоне (контейнерная площадка, мусорный контейнер)
	1 раз в двое суток

	
	Подметание свежевыпавшего снега толщиной до 2 см
	1 раз в сутки

	
	Сдвигание свежевыпавшего снега толщиной слоя свыше 2 см в дни сильных

снегопадов и сдвигание его на газоны
	1 раз в сутки

	
	Посыпка территории песчаной смесью (противогололедными материалами)
	1 раз в сутки во время

гололеда или по

необходимости

	
	Скалывание и очистка территорий от уплотненного снега, наледи и льда
	1 раз в сутки во время

гололеда

	
	Очистка от снега приямков и входов в подвал
	1 раз в неделю

	
	Весенний период
	

	
	Подметание территории
	1 раз в сутки

	
	Частичная уборка территорий в дни с осадками более 2 см
	1 раз в сутки

	
	Подметание территории в дни с сильными осадками
	1 раз в двое суток

	
	Очистка урн от мусора
	1 раз в сутки

	
	Сбор мусора на газонах, детской площадке и складирование его в санитарной

зоне (контейнерная площадка, мусорный контейнер)
	1 раз в двое суток

	
	Уборка контейнерных площадок
	Согласно графика вывоза

твердых бытовых отходов

	
	Расчистка канав для стока талых вод
	1 раз в двое суток

	
	Побелка нижней части стволов деревьев
	1 раз в весенне-летний

период

	1.7. Дератизация, дезинсекция подвалов и чердаков
	Постоянно

(согласно договора)

	1.8. Аварийно-ремонтное обслуживание
	

	
	Устранение неисправностей в системах водоснабжения и канализации,

обеспечивающее их удовлетворительное функционирование. Замена прокладок,

набивка сальников водоразборной и водозапорной арматуры с устранением

утечки, уплотнение сгонов
	в течение смены

 (с 17-00 до 8-00)

	
	Устранение течи присоединения сантехприборов
	в течение смены 

(с 17-00 до 8-00)

	
	Устранение засоров внутренней в течение смены канализации и сантехприборов
	в течение смены 

(с 17-00 до 8-00)

	
	Устранение неисправностей в системах в течение смены отопления и горячего

водоснабжения (трубопроводов, обогревающих элементов, арматуры),

обеспечивающее их удовлетворительное функционирование, наладка и

регулировка систем с ликвидацией непрогревов, завоздушивания
	в течение смены 

(с 17-00 до 8-00)

	
	Локализация (прекращение) протечек от неисправности кровли
	в течение смены

 (с 17-00 до 8-00)

	
	Устранение неисправностей электроснабжения (короткое замыкание и др.) дома,

жилого помещения
	не более 2 часов


От Собственника:                                                                      От Управляющей организации:

                _____________________________________                             Директор

                __________________/__________________/                             ____________________ Васькина Л.П.

Приложение № 2

к Договору управления многоквартирным домом

от «___»___________ 20___ года

г. Красноярск                                                                                                                      «____»__________ 20___г.

Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «Хозяин»  (ОГРН 1122468068821, ИНН 2463242402), именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице Директора Васькиной Людмилы Петровны, действующего на основании Лицензии «На осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами  № 163 от 17.04.15г. и Устава, с одной стороны и 

__________________________________________________________________________________, (Ф.И.О., наименование юридического лица), являющийся  собственником  жилого   (или  нежилого)  помещения № ________ в многоквартирном доме, расположенном по адресу: ______________________________________________________ (далее - "Многоквартирный дом"), сведения о документе, подтверждающем право собственности:

 - свидетельство о государственной регистрации права на недвижимое имущество № ____________ от "__" _________ 20___г.;

- выписка из ЕГРН от "____" _________ 20___г.;

- иной  документ ________________________, от "__" _________ 20___г.,   именуемый (ая) в    дальнейшем "Собственник", с другой стороны, 

подписали настоящее приложение к договору о нижеследующем.

Цены и тарифы на жилищно-коммунальные и дополнительные услуги

ООО «УК «Хозяин»

	№ п/п
	Виды работ и услуг
	Единица измерения
	Размер платы

руб/месяц 

	1.
	Содержание и ремонт жилого фонда
	За 1 кв. м. общей площади помещения.
	

	2.
	Коммунальные услуги на ОДН
	
	В порядке, предусмотренном действующим законодательством.


От Собственника:                                                                      От Управляющей организации:

                _____________________________________                             Директор

                __________________/__________________/                             ____________________ Васькина Л.П.

Приложение № 3

к Договору управления многоквартирным домом

от «___»_________ 20___ года

Перечень работ и услуг по управлению общим имуществом

- ведение технической и иной, связанной с управлением многоквартирным домом, документации на многоквартирный дом;

- планирование и учет работ по текущему, капитальному ремонту;

- организация системы технического осмотра и технического обслуживания общего имущества многоквартирного дома;

- организация и проведение отборов подрядных организаций для выполнения отдельных видов работ по обслуживанию и ремонту жилого фонда;

- разработка, юридическое оформление, проверка на предмет соответствия действующему законодательству и интересам собственников договоров с подрядными и ресурсоснабжающими организациями, рассмотрение и составление протоколов разногласий к ним;

- заключение договоров с подрядными организациями на выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества, заключение договоров с ресурсоснабжающими организациями на поставку коммунальных ресурсов;

- контроль выполнения договорных обязательств, приемка выполненных работ по договорам с подрядными и ресурсоснабжающими организациями;

- осуществление расчетов с подрядными и ресурсоснабжающими организациями;

- организация диспетчерского обслуживания;

- организация расчетно-кассового обслуживания;

- определение размера платы за жилищно-коммунальные услуги, формирование, изготовление, печать и доставка плательщикам счетов – квитанций;

- проведение перерасчетов платежей за жилищно-коммунальные услуги;

- заключение договоров на оказание услуг по сбору платежей за жилищно-коммунальные услуги со специализированными организациями;

- анализ информации о поступлении денежных средств на лицевые счета плательщиков;

- выявление потребителей, имеющих задолженность по платежам за жилищно-коммунальные услуги, работа по погашению задолженности, принятие мер по взысканию задолженности в судебном порядке;

- организация регистрационного учета граждан (за исключением срочного оформления документов, выезда специалиста на дом);

- предоставление собственникам, иным потребителям информации, касающейся деятельности управляющей компании, оказания жилищно-коммунальных услуг и т.п., в соответствии с требованиями действующего законодательства;

- рассмотрение жалоб, заявлений, обращений граждан, принятие мер реагирования, направление ответов;

- составление актов, при обращении граждан, в рамках действующего законодательства;

- контроль соблюдения собственниками, потребителями жилищно-коммунальных услуг правил пользования жилыми помещениями, правил эксплуатации общего имущества, других норм действующего законодательства и требований договора управления в рамках действующего законодательства.

От Собственника:                                                                      От Управляющей организации:

                _____________________________________                             Директор

                __________________/__________________/                             ____________________ Васькина Л.П.

Приложение № 4

к Договору управления многоквартирным домом

от «___»_________ 20___ года

АКТ

По разграничению ответственности за эксплуатацию инженерных сетей, устройств оборудования между Управляющей организацией и Собственником (Арендатором) жилых 
(нежилых) помещений многоквартирного дома.

Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания «Хозяин»  (ОГРН 1122468068821, ИНН 2463242402), именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице Директора Васькиной Людмилы Петровны, действующего на основании Лицензии «На осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами  № 163 от 17.04.15г. и Устава, с одной стороны и 

__________________________________________________________________________________, (Ф.И.О., наименование юридического лица), являющийся  собственником  жилого   (или  нежилого)  помещения № ________ в многоквартирном доме, расположенном по адресу: __________________________________________________(далее - "Многоквартирный дом"), сведения о документе, подтверждающем право собственности:

 - свидетельство о государственной регистрации права на недвижимое имущество № ____________ от "__" _________ 20___г.;

- выписка из ЕГРН от "____" _________ 20___г.;

- иной  документ ________________________, от "__" _________ 20___г.,   именуемый (ая) в дальнейшем "Собственник", с другой стороны, 

составлен о нижеследующем:
1. Собственник несет ответственность за предоставление доступа к общим сетям, устройствам и оборудованию находящимся и/или проходящим транзитом через нежилое помещение.
2. В случае выхода из строя инженерных сетей, устройств и оборудования входящих в зону ответственности Собственника (в т.ч. аварий), составляется при необходимости аварийный акт в течении 3-х рабочих дней. Ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств Собственника.

3. В случае выхода из строя инженерных сетей, устройств и оборудования, входящих в зону ответственности Управляющей компании, (в т.ч. аварий), составляется при необходимости аварийный акт в течение 3-х рабочих дней. Ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств, оплаченных Собственником за содержание и текущий ремонт жилищного фонда для жилых (нежилых) помещений.

4. В случае ограничения Собственником доступа к общим внутридомовым инженерным сетям, устройствам и оборудованию, входящим в зону ответственности Управляющей компании, ремонт этих инженерных сетей, устройств и оборудования, а также аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств Собственника.
5. При привлечении Собственником сторонних организаций к производству работ на инженерных сетях, устройствах и оборудовании входящих в зону ответственности Собственника и/или Управляющей компании, ответственность за возможный ущерб, нанесенный в результате проведения работ имуществу Собственника, общему имуществу, имуществу других Собственников, имуществу Управляющей компании или третьих лиц, несет Собственник. Ремонт, аварийное обслуживание и устранение последствий аварий производится за счет средств Собственника*.

* В данном случае вызов аварийной бригады не входит в платеж за содержание и текущий ремонт жилищного фонда и оплачивается Собственником дополнительно после выставления Управляющей организации соответствующего счета.

	Зона ответственности Управляющей компании по инженерным сетям

Отопление - до контргайки теплосчетчика на общеквартирной гребенке отопления.

ГВС - до первого вентиля на стояке в помещении, либо первого сварочного соединения (при отсутствии вентиля).

ХВС - до первого вентиля на стояке в помещении, либо первого сварочного соединения (при отсутствии вентиля).

КНС - до первого раструба в помещении.

Эл.сеть - до эл. счетчика.

От Собственника:                                                                      От Управляющей организации:

                _____________________________________                             Директор

                __________________/__________________/                             ____________________ Васькина Л.П.




